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1. HUKUKI YAPI VE ORTAKLAR

I.L1.  Sirket Hakkinda Bilgiler

GRC Bagimsiz Denetim A.S. 2012 yilinda Istanbul'da kurularak denetim faaliyetlerine baslamistir. Istanbul ticaret
sicil Midurliigi® ne 785878 sicil numarasinda kayithdir. GRC Bagimsiz Denetim A.S. kurulusundan itibaren
vermis oldugu hizmetlerle miisteri memnuniyetini 6n planda tutmakta ve uluslararasi normlara paralel yiiksek
kalitede hizmet sunmaktadir. GRC Bagimsiz Denetim A.S. bagimsiz denetim alaninda faaliyet gdsteren bir

bagimsiz denetim ve danismanlik sirketidir.
Sirketimizin “Bagimsiz Denetim” yetkisi aldigi kurumlar asagida yeralmaktadir.

- Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’nun (KGK) 13.08.2013 tarih ve 100 sayihi
toplantisinda yetkilendirilmis olup, BDK/2013/014 numara ile kay1t edilmistir.

- Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK) 03.04.2014 tarih ve 10/320 sayili toplantisinda yetkilendirilmistir.

1.2, Yonetim Kurulu ve Gérev Dagilimi

Sirketimizin 31.12.2020 tarihi itibari ile Yonetim Kurulu ve gbrev dagilimi agagidaki gibi olup,

YONETIM KURULU
Adr - Soyadi " Gorevi
B BOE AN i Kol B

1.3. Ortakhk Yapisi ve Pay Oranlar:
Sirketimizin rapor tarihi ile 6denmis sermayesi 50.000,00 TL olup bu sermayeye istirak eden ortaklara ait bilgiler

asagida yer almaktadir.

| ’ ‘ ey
Ortagin Ad- = Mesleki = YMM/SMMM KGK Ortakhik ~ Tutan
Soyadi ~ Unvam ~ RuhsatNo Sicil No Sirketteki Unvam Payr % TL
Battal DOGAN ~ YMM 34103690 BD/2013/00262 = Sorumlu Denetgi 42,50%  21.250,00
'A‘;‘fgg)'s YMM 34102643 BD/2014/08184 . Sorumlu Denetgi - 42,50% 21.250,00
X’Q'EXN CSMMM 34222902 BD/2013/00263 | Sorumlu Denefei 15,00%  7.500,00
Toplam - 100,00%  50.000,00
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2. KILIT YONETICILERI VE SORUMLU DENETCILERI

Sirketimizin 31.12.2020 tarihi itibari ile denetim kadrosunda yer alan Sorumlu Denetgilerden Battal Dogan Kilit

Yénetici olarak gorev yapmaktadirlar. 31.12.2020 tarihi itibariyla Sirketimizin Denetim Kadrosu asagida

yeralmaktadir,
AdiSoyadi © Mesleki Unvam | KGKSicil No | Sirketteki Unvan:
e mOGA T | B 30 e b
Ewlbrahlm ARIKAN ~  SMMM  BD/2013/00263 | Sorumlu Denetci
Fatih VAR SMMM * BD/2013/00265 | Sorumlu Denetci
Hiiseyin AKSOY YMM © BD/2014/08184  Sorumlu Denetgi
Muhittin DOGRUYOL — YMM ' BD/2014/09362  Sorumlu Denetgi
" Bekir CIZMECI O(JLUM  SMMM  BD/2014/08105 | Sorumlu Denetei
Ahmet YUKSEL SMMM  BD/2014/07032 | Sorumlu Denetgi
Salih TOPKAYA SMMM | BD/2013/02487 | Sorumlu Denetgi(Kayik Harig)
Nizamettin KAMACI SMMM BD/2013/01292 | Sorumlu Denetgi(Kayik Harig)

3. ICINDE BULUNULAN DENETIM AGININ HUKUKI VE YAPISAL OZELLIKLERI

Sirketimiz herhangi bir denetim aginin igerisinde bulunmamaktadir.

4. ILISKiLI DENETIM KURULUSLARI VE DIGER ISLETMELER iLE BU ILISKILERIN
MAHIYETI

GRC Bagimsiz Denetim A.S$.” nin pay sahiplerinin ortag oldugu iliskili kuruluslar asagidaki gibidir;

- Asil YMM ve Bagimsiz Denetim A.S. (Yeminli mali misavirlik ve vergi danismanhigi faaliyetinde
bulunmaktadir),

- BD Yeminli Mali Misavirlik A.S. (Yeminli mali miisavirlik ve vergi damismanhg faaliyetinde
bulunmaktadir)

S6z konusu firmalarin KGK ve SPK bagimsiz denetim yetkileri ve faaliyetleri bulunmamaktadir.

5. ORGANIZASYON YAPISI
Sirketimiz, list organizasyon yapisi baglaminda, Yénetim Kurulu Baskan: koordinatorliigiinde yonetilmektedir.

Rapor tarihi itibariyla Yénetim kurulu bir kisiden olusmaktadir.

Rapor tarihi itibariyla denetim kadromuz 9 sorumlu denetgiden olusmaktadir.
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Organizasyon Semasi asagidaki gibidir.

GRC BAGIMSIZ DENETIM A.S.

ORGANIZASYON SEMASI

Genel Kurul

YONETIM KURULU BASKANI
SORUMLU BENETCi BATTAL DOGAN

. !
SORUMLU DENETCILER I

SMMM IBRAHIM ARIKAN YMM HUSEYIN AKSOY YMM MUHITTIN DOGRUYOL SMMM BEKIR SITKI CIZMECIOG LU
; - SMMM SALIH TOPKAYA SMMM NIZAMETTIN KAMACI
SMMM F SMMM : SEL )
SMMM FATIH VAR SMMM AHMET YUKSEIL (KAVIK HARIC) (KAVIK HARIC)

6. KALITE GUVENCE SISTEMi INCELEMELERI

Sirketimiz 2015 yihnda KGK tarafindan Kalite Kontrol Standard: “KKS-1” kapsaminda incelemeden gegmistir.

Yapilan kalite kontrol incelemesi sonucunda KGK uzmanlari tarafindan tespit edilen bulgularin bir 6rnegi

tarafimiza sunulmus ve tespit edilen hususlarin giincellenmesi ve revize islemleri gergeklestirilmistir.

7. DENETIM HIiZMETI VERILEN KAYIK’LER

Sirketimizin 01.01.2020 - 31.12.2020 hesap dénemi ile ilgili “Bagimsiz Denetimini” gergeklestirdigi KAYIK lerin

tinvani ve tiirtinii gosteren bilgiler asagidadur.

5 Firma Unvam KAYIK Tiirii

Melxopol Géyfiiﬁenkul Degerleme ve
Danismanhk A.S. hraggilar ve Sermaye Piyasas: Kurumlari / BKK I Sayili Liste - 1/h.

: Piramitinayrimenkul Dégerl‘én‘yle"ve ;
- Damismanlik A.S. ihraggilar ve Sermaye Piyasasi Kurumlari / BKK I Sayili Liste - 1/h.

A Gayrimenkul Degerléme Anonim Sirketi - ihl;acmlar've Sei"l‘haye Piyéis'a“s'iwkLh:ﬁ‘fﬁl'ai:xW/ BKK ‘I'Sayxh Liste - 1/h.
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8. SUREKLI EGITIM POLITIKASI

Denetim personelinin siirekli egitimi kapsaminda sirket asagidaki egitim siireglerini izlemektedir:

Denetgi yardimeist olarak géreve baslayan personele Kalite Giivencesi Sistemi dahilinde olusturulan komitemizin
6 aylik egitim programlan kapsaminda periyodik egitimler verilmektedir. Bu egitimler kapsaminda genel kabul
gormiis denetim standartlari, denetim teknikleri ile ilgili ilke ve kurallar, bagimsiz denetim ve vergi mevzuati ile
ilgili glincel diizenlemeler yer almaktadir. Bu egitimler genellikle bas denetgiler ve kidemli denetgiler tarafindan

verilmekte olup konularin igerigine gore sorumlu ortak bag denetgilerin gdzetiminde de gergeklestirilebilmektedir.

KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Siirekli Egitim Tebligi (“Teblig”) kapsaminda da bu
kurumdan lisans sahibi olan denetim kadromuzda yer alanlarin Teblig’deki yiikiimliiliikleri de yerine getirmeleri
gerekmektedir. Bu kapsamda, denetgiler, 3 yillik dénem igerisinde; en az 60 kredisi temel mesleki konulardan
olmak tizere, 120 kredi kargihgr egitimi tamamlamak zorundadir. Teblig kapsamindaki siirekli egitim ile ilgili
yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliiklere uyulmaktadir. Temel mesleki konularda her yil asgari olarak alinmasi

gereken 20 kredinin KGK tarafindan yetkilendirilmis sirket dis1 egitimler ile tamamlanmaktadir.

Ayrica KGK, SPK, ve vergi mevzuatindaki giincel degisiklikler ilk dnce sirket iginde kendi denetim grubuna egitimi
verilmektedir. KGK, SPK, ve vergi mevzuatindaki giincel degisiklikler sirkiiler rapor haline getirilerek i¢c mail yolu
ile denetgiler giincel olarak bilgilendirilmektedir. Bu kapsamda bu sirkiiler denetlenen sirketlerin yetkililerine de

duyurulur.

Diizenlenen Egitimler (2020 yily) Katihmci Unvanlan Siire/Saat
Tiirkiye Denetim Standartlari ve Uygulamalar Denetgi ve Denetei Yardimeilar 7
Finansal Tablo Ornekleri Ve Kullanim Rehberi Denetgi ve Denet¢i Yardimeilarn 7
Tiirkiye Muhasebe/Finansal Raporlama 7
Standartlari Denetgi ve Denet¢i Yardimetlar

Bilgisayar Kullanimi- Excel ve Word' de 7
Raporlamalar Denetgi ve Denetgi Yardimcilari
Cap-Denetim Programi Kullanimi Denetg¢i ve Denetgi Yardimeilari

Finansal Tablolar Analizleri Denetgi ve Denetgi Yardimcilars

Yilsonu Envanter [slemleri- (Stok-Kasa, Cek- 7
Senet, Mdv Sayunlari) Denetgi ve Denetei Yardimeilari

9. BAGIMSIZLIK [LKESINE UYUM

Sirketimiz, denetginin diiriistliik, tarafsizhk ve mesleki siiphecilik icinde hareket etmesini teminen, mesleki
muhakemesini olumsuz etkileyebilecek tesirlerden ari olarak goriis agiklamasi olarak tanimlanan "Esasta
Bagimsizlik" ve denetim kurulusunun, denetginin veya bir denetim ekibi iiyesinin, konuya iliskin tim durum ve
sartlart degerlendiren makul ve bilgi sahibi tigiincii kisilerde diirtistliik, tarafsizlik ve mesleki siiphecilikten ddiin

verdigi intibamni olusturabilecek durum ve davramislardan sakinmasi olarak tanimlanan "Sekilde Bagimsizhk"

A

ilkelerine uygun olarak denetimlerini gerceklestirmektedir.

5
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Denetim kadromuzda gorev alan denetgilerin denetim ¢alismalari esnasinda bagimsizlik ve tarafsizlik ile ilgili
standarda uyulmas: {izerinde titizlikle durulmaktadir. Her bir s6zlesme asamasinda denetimden gérevlendirlecek

personelden bagimsizlikla ilgili taahhiit alinmakta ve dosyalanmaktadir.

“Bagimsizlik ve bagimsizhigin korunmasi” hususunda 6102 sayili Kanun’un ilgili hiikiimleri ile Bagimsiz Denetim
Yonetmeligi’nin 22. maddesine Tiirkiye Denetim Standartlari (TDS) na ve diger diizenleyici Kurul ve Kurumlarin
diizenlemelerine uygunlugun saglanmasi hususundaki gozden gecirmelerin yeterli kapsamda, nitelikte ve
zamaninda gergeklestirildigi, denetei ve sorumlu denetgilerin bagimsizlik beyanlarinin TDS’lere uygun alindigi ve

gercek durumu yansittigi teyit edilir.

Bu standart ¢ergevesinde, sirkette denetim kadrosunda gérev alan denetgilerin bagimsiz denetim galigmalari siirekli

olarak gozden gegirilmektedir,

Oncelikle yeni miisteri teklif ve sozlesme agamasinda kurulusumuzun bagimsizhigim zedeleyecek hususlar
aragtirtlarak, degerlendirmeler yapilir, bu gergevede s6zlesme yapilacak miisteriye sirket olarak bagimsizlik beyani
sunulur, daha sonra denetimde yer alacak sorumlu denetgi ve denetgiler sézlesme yaptlan misteriyle is iliskilileri,
bagimsizlik hususlari arastirilarak ilgili firmanin sézlesmesinde yer alan her bir denetgiden bu konu hakkinda

bagimsizlik, sir saklama beyani alimip dosyalanir.

10.  GELIRIN DAGILIMI
Sirketimizin 31.12.2020 tarihli Gelir Tablosunda yer alan bilgilere gére 2020 yilinda elde edilen gelirin dagilin

asagidaki sekildedir,

Tutar TL.
Bagimsiz Denetim Gelirleri 625.248 ‘
“Toplam 625.248

11.  SORUMLU DENETCILERIN UCRETLENDIRILME ESASLARI

Sirketin denetim kadrosundaki denetgilere sadece iicret adi altinda ddeme yapilmakta olup, prim, kardan pay
verilmesi gibi mefaatlerle 6deme yapilmamaktadir.

12. KALITE KONTROL SiSTEMI

Sirketimiz, Kalite Kontrol Giivence Sistemi’nin sirkette nasil uygulanacagina dair prosediirleri belirlemis ve yetki

asamasinda KGK’ya bildirilmistir.

Kalite kontrolden sorumlu denetgiler, kalite kontrol sisteminin etkin bir sekilde isledigine dair makul bir giivencenin
saglanmasi amaciyla, tamamlanmis bagimsiz denetimlerle ilgili periyodik olarak kalite kontrol incelemesi yapar,

kalite kontrol listesi formu titizlikle doldurularak dosyalanir.
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Kalite kontrolden sorumlu denetgiler her bir ¢alisma igin asagidaki kapsamda galismalarini yiiriitiirler:

Kalite kontrol ekibi, denetgilerimizin yeterli mesleki bilgi ve tecriibeye sahip, bagimsiz, gerekli ahlaki 6zelliklere
haiz olup caligmalarinda yeterli dikkat ve &zeni gésterip gostermediklerini, denetimin belirlenen amaglarina
ulagilmasi igin denetim faaliyetlerimizde gerekli tiim denetim tekniklerini uygulayip uygulamadiklarini, denetimin
belirlenen amaglaria ulagilmast igin ihtiyag duyacag tiim bilgi ve belgeleri toplayip toplamadiklarini, denetimin
belirlenen amaglarina ulagilmast igin tarafsiz ve yeterli bilgi ve tecriibeye sahip her denetginin ayni sonuglara
ulasmasini saglayacak sekilde bu bilgi ve belgeleri degerlendirip degerlendirmediklerini, denetimin belirlenen
amaglarina ulasilmasi ig¢in denetim kalitesinden 6diin vermeden ve baskalarinin diisiince ve telkinlerinden
ctkilenmeden gériisiinii olusturup olusturmadiklarini, gdrevlerini yiriitirken bagimsizlik ve tarafsizliklarini
zedeleyebilecek  bir durumla karsilasmislar ise, bu durumu derhal ilgili sorumlu denet¢imize bildirip
bildirmediklerini, denetgilerimizin gérevlendirilmesinde tarafsiziiklarmni zedeleyebilecek hususlari dikkate alinip
almmadiini, denetim gérevlendirmelerinde ayni alanda veya konuda uzun siireli denetim yapilmasmnin tarafsizlig
bozabilecegi goz oniinde bulundurularak denetgilerimiz ve denetim gorevleri arasinda rotasyon ihtiyaci olup
olmadigini,  denetgilerimizin  gérevlendirilmesinde  mesleki yeterlilikleri gbz &niinde  bulundurulup,
bulundurulmadigim, denetgilerimiz, gorevlerini ifa ederken gerekli mesleki Ozen ve titizligi gosterip

gostermediklerini, inceler ve galigmalarini bu yonde yiiriitiirler.

Kalite kontrol sistemimiz etkin bir sekilde calismaktadir. 2020 ytlinda gergeklestirilen kalite kontrol ¢alismalarinda,

denetim standartlarina, ilgili mevzuatlara ve sirket politilarina aykiri bir durum ortaya ¢ikmamistir.

Denetim sirasinda kalite giivencesine ulasabilmek ve bagimsizlik ilkesine uygunlugu saglamak amaciyla sirketimiz
tarafindan standartlara uygun sekilde Kalite Giivence Sistemi olusturulmus ve uygulanacak Kalite Kontrol

Prosediirleri belirlenmistir,
Kalite kontroliine iliskin sirketimiz politika ve prosediirleri 6zet olarak asagidaki gibidir.
GRC Bagimsiz Denetim kurulusu tarafindan kalite kontrol uygulamalari asagidaki ana bagliklarda yiiriitiilmektedir:

A. Liderlik sorumluluklari,
. Etik ilkeler,

oY)

C. Miisteri kabulii ve devamlihi,

D. Insan kaynaklari,
. Denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

¢3!

F. izleme,

A. LIDERLIK SORUMLULUKLARI

Bagimsiz denctimle gorevlendirilen bagimsiz denetim ekibi;

* Bagimsiz denetim sirasinda uygun kalite kontrol yontemlerini kullanir,
* Bagmmsizlikla ilgili bagimsiz denetim kurulusunun kalite kontrol sisteminin calismasini teminen gerekli

bilgileri verir,
; W
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» Siirekli egitim, bilgi paylasimi ve yasal ve hukuki diizenlemeler ile Kurulusun Kalite Kontrol sisteminin
gozetimi nedeniyle, aksi iddia edilmedikge, Kurulusun sistemine giiven duyar.

Bagimsiz denectimin kalitesinin saglanmasinda sorumlu denetginin liderlik sorumluluklar,

Sorumlu denetgi, gorevli oldugu her bagimsiz denetim isinde, bagimsiz denetimin genel kalitesi konusunda
sorumlulugu tstlenerek, gerek yaptigi isler ve gerekse bagimsiz denetim ekibine yaptig agiklamalar yoluyla
bagimsiz denetimin her asamasinda diger bagimsiz denetgilere bagimsiz denetimin kalitesi konusunda drnek olmak
zorundadir.

Yapilan isler ve agiklamalarla ilgili olarak, sorumlu denetgi;

* Mesleki standartlara, yasal ve hukuki diizenlemelere uygun is yapmanin,

* Bagimsiz denetim kurulusunun kalite kontrol politika ve yontemlerinden gerekli olanlari kullanmanin,
* Gergegi yansitan bagimsiz denetim raporu diizenlemenin énemini ve

* Bagimsiz denetim isi yapilirken kalitenin isin 6zii oldugu hususunu

ozellikle vurgular.

Sirketimiz kaliteyi, denetimlerin yiiriitilmesinde vazgecilmez bir unsur olarak kabul eden bir kurumsal kiiltiirii
tegvik etmek igin politika ve siiregler olusturmustur. S6z konusu politika ve prosediirler, denetim sirketinin yonetim
kurulunun kalite kontrol sistemine iligkin nihai sorumlulugu iistlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda
gereken her tirlii tedbiri almak, 6rnegin ¢aliganlari bu politika ve prosediirler hakkinda yazili ve sozlii olarak
bilgilendirmek Sirket Yénetim Kurulunun gérevidir.

B. ETIK ILKELER

Sirketimiz, kendi tiizel Kisiligi ve personelinin ilgili etik hiikiimlere uyumu hususunda makul giivence saglayan
politika ve stiregleri olusturmustur.

Bu politika ve stiregler asagidakileri kapsamaktadir:

e Bagimsizlik hiiktimlerinin sirket personeline ve diger ilgili kisilere bildirilmesi,

* Bagmmsizlia yonelik tehdit olusturan durumlarm belirlenmesi, bu tehditleri ortadan kaldirmak veya kabul
edilebilir bir diizeye indirmek igin gerekli dnlemlerin alinmasi veya ilgili mevzuata uygun olmak sartiyla
denetimden g¢ekilmenin degerlendirilmesi.

Sirket yonetimi denetim ekibinde yer alan bagimsiz denetgilerin etik ilkelere uyumunu gozetir.
Temel nitelikteki etik ilkeler asagida yer almaktadir.

* Diiriistliik: Denetim elemani her tiirlii is iliskisinde diiriist ve agik sozlii olmalidir.

* Tarafsizhik: Denetim elemani, yaptigi denetim faaliyeti ile ilgili higbir dnyargi, ¢ikar gatismas veya
bagkalarinin yorum ve baskilarinin mesleki yargisini etkilemesine izin vermemelidir.

e Mesleki Yeterlilik, Mesleki Ozen ve Titizlik: Denetim elemani, mesleki bilgi ve becerilerini siirekli
gelistirmek ve iistlendigi sorumlulugu yerine getirecek seviyede tutmak zorundadir.

* Giivenilirlik: Denetim elemani, denetim faaliyeti sirasinda edindigi bilgileri gizli tutarak ti¢lincii sahislarla

paylasmamalidir.
8 \—/j&/
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e Mesleki Davrams: Denetim elemani, uymak zorunda oldugu yasal diizenlemelere uyarak meslek imajina
zarar getirecek davramislardan ka¢inmak zorundadir.,

¢ Bagmsizhk : Sirket ve denetim ekibi denetim faaliyetini yaptigi miisterilerine asagidaki hizmetleri veremez;

Degerleme ve aktiierya hizmetleri verilmesi veya ekspertiz ve uygunluk raporu hazirlanmasi,

I¢ denetim fonksiyonunun yerine getirilmesi ya da ig denetim fonksiyonuna destek hizmeti verilmesi,

Yonetim veya insan kaynaklari fonksiyonlarinin yerine getirilmesi,

Aracilik veya yatirim damigmanhigi hizmetlerinin verilmesi,

Hukuki danismanlik veya diger uzmanlik hizmetlerinin verilmesi,

Denetim faaliyetinin ydriittilecegi isletmenin hisse senetlerine sahip olamaz,

Denetim yapilacak isletmede, denetim elemaninin yakin bir aile {iyesi yénetici konumunda olamaz,

Denetimi yapilacak isletmede, denetim elemani finansal tablolarin hazirlanma siirecinde gérev alamaz,

Muhasebe defterlerinin tutulmasi ve buna iligkin diger hizmetlerin verilmesi,

Finansal bilgi sistemi kurulmasi ve gelistirilmesi ile isletmecilik, , muhasebe, finans konularmdaki

uygulamalarla ilgili damismanlik hizmeti verilmesi, belge diizenlenmesi ve rapor hazirlanmasi,

Tahkim ve bilirkisilik yapilmasi.

N N N N N N RN
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C. MUSTERI KABULU VE DEVAMLILIGI

Miisteri kabul politikamiz yiiksek risk tastyan, piyasada kétii itibara sahip firma, ortak ve yoneticilerinin bulundugu.
denetim skandallarina, muhasebe hilelerine bulasmis firmalarin ayrica personel sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugu
firmalari kabul etmemek seklinde belirlemis bulunmaktayiz.

-Bilgi vermekten ¢ekinen veya yaniltici, teyit edilemez bilgiler veren kisi ve kurumlar miisteri olarak kabul
edilemez,

-Yiiz ylize temas kurmadan posta, e-posta, internet, telefon vb. araglarla bagimsiz denetim talebinde bulunan
firmalarla sdzlesme yapilabilmesi i¢in, ncelikle firma yasal temsilcisi ile yiiz yiize goriiserek firmaya iliskin gerekli
bilgi ve tanitict belgelerin alinmasi esastir.

-Yaptlan degerlendirmede denetim yaptiracak kuruluglarin maddi varliklarinin yasal olmayan yollardan kazanilmis
oldugu konusunda gii¢lii bir siiphe, bilgi veya belge varsa bunlarla denetim hizmeti iliskisine girilmez.

Denetim stratejimiz denetim riskini azaltmak ydniinde oldugundan miisteri kabul politikalarinda ve isin alinmas:
asamalarinda cok titizlik gostermekteyiz.

Miisterinin Diiriistligi
GRC Bagimsiz Denetim A.$. miisterinin diiriistliigiine iliskin olarak asgari asagidaki hususlari dikkate almaktadir:

e Miisterinin ana ortaklarinn, kilit yoneticilerinin ve iist ydnetiminden sorumlu olanlarin kimlikleri ve ticari
itibarlari.

* s uygulamalari da dahil misteri faaliyetlerinin niteligi.

¢ Migterinin ana ortaklarinm, kilit ydneticilerinin ve {ist ydnetiminden sorumlu olanlarin muhasebe
standartlarini yorumlama ve i¢ kontrol gevresi gibi hususlardaki tutumlarina iliskin olumsuz bilgiler.

* Misterinin, denetim iicretlerini olabilecek en diigiik seviyede tutmaya yonelik israrli tutumu.

* Calisma kapsaminin uygun olmayan sekilde simirlandirildigina dair gostergeler.

* Misterinin kara para aklama veya sug teskil eden diger faaliyetlerde bulunabilecegine iliskin gostergeler.




GRC BAGIMSIZ DENETIM A.S. - 2020 YILI SEFFAFLIK RAPORU

* GRC Bagimsiz Denetim A.S. in segilmek istenmesinin ve onceki denetim sirketinin yeniden
secilmemesinin nedenleri.
o lliskili taraflarin kimlik ve ticari itibarlar:.

GRC Bagimsiz Denetim A.S., miisterinin diirtistliigi hakkindaki bilgisini, miigteriyle iliskisini devam ettirdigi
stireyle paralel olarak arttirmaktadir.

GRC Bagimsiz Denetim A.S. miisterinin diirtstliigi hakkinda bilgi sahibi olabilmek igin her tiirlii kaynaktan (
meveut veya dnceki muhasebe ve denetim hizmeti saglayanlardan, bankaci, hukukgu vb. gibi tigiincii taraflardan...)
faydalanmak i¢in ¢aba harcamaktadir.

GRC Bagimsiz Denetim A.S$., bu tiir politika ve prosediirleri;

- Yeni bir miisteriyle denetim iligkisi kurmadan 6nce, mevcut bir miisteriye denetim hizmeti vermeye devam edip
etmeme karari verirken ve mevcut bir miisteriden yeni bir denetim isini kabul edip etmemeyi degerlendirirken
sartlara gore gerekli gordugii her tiirlii bilgiyi elde etmesini,

- Yeni veya meveut bir miisteriye sunulacak bir denetimin kabul asamasinda muhtemel bir ¢ikar gatismasinin tespiti
hélinde, s6z konusu denetimi kabul etmenin uygun olup olmayacagina karar vermesini,

- Tespit edilmis sorunlara ragmen miisteri iliskisinin ve denetim sézlesmesinin kabulii veya devam ettirilmesine
karar vermesi halinde, sorunlarin nasil ¢éziildiigiinii belgelendirmesini zorunlu kilmistur.

D. INSAN KAYNAKLARI

Sirketimiz, denetimleri mesleki standartlar ile yiiriirlikteki kanun ve diizenleyici hiikiimlere uygun olarak
gergeklestirmek ve kosullarin gerektirdigi sekilde uygun rapor diizenlemesini saglamak amaciyla gerekli yeterlige
ve beceriye sahip uygun personelin gorevlendirilmesine yonelik politika ve prosediirler gelistirmistir.

Ise yeni baslayan personel oryantasyon egitimine tabi tutulur. Bu oryantasyon programi asagida konulardan olusur:

a) Sirketin tarihgesi, vizyonu, misyonu, faaliyetlerin tanitilmast,

b) Ilgili faaliyetin hangi diizen ve sira i¢inde nasil yuriitiildiigiiniin anlatilmasi,
c¢) Sirketin kalite politikasi ve etik kurallar,

d) Kalite yonetim sistemi,

¢) Organizasyon yapisi,

f) Ucret 6demeleri, faydalanilacak sosyal yardimlar,

g) Saghik hizmetleri,

h) Yangin gibi acil durumlarda yapilmasi gerekenler,

i) Sirket igi iletisim imkanlari.

Peronel Ucret ve Sair Haklara Iliskin Politikalar

Ucret: Sirket cahsanlarina iist diizey yoneticilerde dahil olmak tizere 6denecek iicret aylik periyotlarda édenir.
Ucretlerin belirlenmesi de asagidaki itkeler dikkate alinir,

Esit Ise Esit Ucret; Ucret politikasinda ilke olarak esit ise esit licret verilir. Isin tagidig1 5nem, zorluk ve sorumluluk
gibi dzellikleri gbz oniine alinarak ddenen iicretler arasinda bir denge saglanir.

Dengeli Ueret; Ucret tespit edilirken, calisanlarin yasam kalitesini artiracak kadar yiiksek, Sirkete agmi yiik

olusturmayacak denge noktasi dikkate alinir.
10 Ap
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Cari Ucrete Uygunluk;Calisana verilen {icretlerin piyasada ayni tiir ise verilen ticretle esit yada yakin diizeyde
olmasina 6zen gosterilir. Bu yolla ¢ahsanlarin baska isletmeye gegmek konusunda ¢ok hevesli olmalan
engellenmeye ¢alisilir.

Terfi ile Orantili Ucret;Calisan bir iist pozisyona terfi eden personele yeni pozisyonundaki iicret verilerck
cahsanlarin terfi icin ¢caba sarf etmeleri saglanir,

Nesnellik; Calisana verilecek iicret belirlenirken, objektif davranilir. Duygusal yaklasilmaz ve herkese hak ettigi
dletide higbir kayiri yada dislayict davranilmaz.

Basarimn 6diillendirilmesi; Yonetim kurulu karari ile sirket ¢calisanlarina basarilarindan dolayi ikramiye, basari
pirimi yada baska ad altinda herhangi bir ek 6deme yapilabilir. Ayrica galisanin basarisi icret artigt ve terfilerde
dikkate alinr.

Performans Degerlendirmesi

Calisanlarin bagart derecesini ve egitim ihtiyaglarini belirlemek, gelisme potansiyelini takip etmek ve
degerlendirmek, performanslarini iyilestirme yoniinde 6nlemler almaktir.

Degerlendirme sisteminin uygulama, gézden gecirme ve iyilestirme planlarinin yapilmast sorumlulugu ilgili
denetim veya giivence hizmeti sorumlusu denetgiye aittir. Performans degerlendirme sisteminin etkinliginin gézden
gecirilmesi ve dnlem alinmasi yonetim kurulu tiyelerinin sorumlulugundadir.

Bu sistem, tiim personeli kapsamakta olup, ¢alisanin performansini takip etmeye ve iyilestirmeye yoneliktir.
Yeterlilik
Yeterlik, asagida belirtilenler yontemler vasitasiyla gelistirilmektedir:

a) Mesleki egitim.

b) Uygulama egitimi dahil stirekli mesleki gelisim.

¢) Mesleki tecriibe.

d) Denetim ckibinin diger tiyelerinin daha deneyimli ¢alisanlar refakatinde yetistirilmesi.
¢) Bagimsiz olmasi zorunlu olan personel igin bagimsizlik egitimi.

Sirket personelinin yeterliginin devamlilifi biiyiik 6lctide uygun seviyedeki stirekli mesleki gelisimine baghdir. Bu
nedenle sirketimizde Kalite Kontrol Sistemi gergevesinde sirket i¢i mesleki egitim her yil gesitli tarihlerde
yaptlmaktadir.

Sirket i¢i egitimin yaninda mesleki toplantilar i¢in de personele izin verilmekte ve gerekli tesvikler saglanmaktadir.
Bagimsiz denetim ekibinin belirlenmesi ve goreve baslamasi;

Sorumlu denetginin, grup olarak bagimsiz denetim ekibinin, uygun yetenek ve yeterlilikte oldugu ve siiresi iginde
bagimsiz denetim standartlarina, yasal ve hukuki diizenlemelere uygun olarak bagimsiz denetim isini bitirebilecegi
ve gergedi yansitan bagimsiz denetim raporu diizenleyebilecegi hususlarinda tereddiidii bulunmamasi gerekir.

Genel olarak bagimsiz denetim ekibinden beklenen yetenek ve yeterlilikler;

e Alman uygun egitim ve bagimsiz denetimlere istirak yolu ile benzeri nitelikte ve zorluktaki bagimsiz denetim
isini anlamak ve gergeklestirmek hususunda deneyime,

e Bagimsiz denetim standartlari ile hukuki ve yasal diizenlemeler konusunda yeterli bilgiye, |
e [lgili bilgi teknolojileri dahil uygun diizeyde teknik bilgiye, !
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o Miisterinin faaliyette bulundugu sektor hakkinda yeterli bilgiye,

e Mesleki karar verme yetenegine ,

e Bagimsiz denetim kurulusunun kalite kontrol politika ve yontemlerini kavrama yetenegine
sahip olmaktir,

Bagimsiz denetim kurulusumuzda galisan denetgilerin aldiklar tinvanlar kidem sirasina gére su sekildedir;

-Sorumlu Denet¢i: Bagimsiz denetim kurulusumuz adna ve kisisel sorumlulugu ile bagimsiz denetim raporlarini
imzalamaya yetkili kisidir. Bagimsiz denetim ekibine bagkanhk eder, denetim g¢alismalarinin gozetim ve
koordinasyonunu ile bagimsiz denetim programinin uygulanmasin saglar. Ayrica, denetim faaliyeti ile ilgili
denetgileri bilgilendirmek, yonlendirmek, tespit edilen sorunlari ¢éziimlemek ve gerekli kayit diizenini gdzden
gegirir.

-Bas Denetei: Fiilen en az on yil mesleki deneyimi bulunan denetgilerdir. Denetgileri yonlendirilmesi, ¢alisma
kagitlarmm incelenmesi ve degerlendirilmesi, denetim faaliyetinin planlanip yiiriitiilmesi, isin daha karmasik ve
zor boliimlerinin bizzat yiiriitiilmesi ve miisteri ortaklik yetkilileri ile gériismeler yapilmasini saglar.

-Kidemli Denetgi: Fiilen en az alti yil mesleki deneyimi bulunan denetgilerdir. Calisma kagitlarinin incelenip,
degerlendirilmesi ve gereken revizyonlarin yaptlmasi, denetim faaliyetinin planlanmasy, yiiriitiilmesi ve denetlenen
sirket yetkilileri ile goriigmeler yaptlmasini saglar.

-Denetgi: Fiilen en az ii¢ yil mesleki deneyimi bulunan denetgilerdir. Denetgi yardimeilarini ise tahsis etmek.
onlarin ¢alismalarina nezaret etmek, hazirladiklari ¢alisma kagitlarini incelemek, ¢ahgma programlarinda gereken
degisiklikleri yapmak, ¢alismanin hazirlanmasi gibi isin ayrintili galismalarini yiiriitiilmesini saglar.

Bas Denetei, Kidemli Denetgi ve Denetgiler yilda 2 kez toplamda 2 ser giinliik bagimsiz denetim uygulamalari,
denetim standartlari, muhasebe standartlari ve yorumlari, sermaye piyasasi, ticaret hukuku, vergi mevzuati
konularinda egitime tabi tutulurlar. Bununla birlikte sirket personelinin gelismesi mesleginde ilerlemesi ve gérevini
daha iyi yapabilmesi i¢in olanaklar ¢er¢evesinde uygun egitim imkani saglar.

- Denet¢i Yardimasi: Denetciler nezaretinde denetim ¢aligmalarina katilarak faaliyet gosterir. Denetci
yardimcilarinin hukuk, iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi bliimlerinden lisans diizeyinde diploma almis olmalar
gerekir. Mesleki deneyime sahip olmaksizin ilk kez ise alman denetgi yardimeilari fiilen en az 2 yil siire ile staja
tabi tutulurlar. Bu dénemde stajyer denetgi yardimcilari, 4 ay siire ile muhasebe, denetim standart ve teknikleri,
bilgi islem, para ve sermaye piyasast, ticaret hukuku, vergi mevzuati ve bankacilik konularinda toplam iki yiiz
saatten az olmamak sart1 ile egitime tabi tutulurlar.

E. DENETIM FAALIYETLERININ YORUTULMESI
Bagimsiz denetim faaliyetinin yiiriitiilmesi

Sorumlu denetgi, bagimsiz denetim faaliyetinin bagimsiz denetim standartlar ile yasal ve hukuki diizenlemelere
uygun olarak yapilmasi siirecinde, yonlendirme, gézetim ve verimlilikle ilgili hususlardan ve bagimsiz denetim
raporunun gerg¢egi yansitacak sekilde hazirlanmasmdan sorumludur.

-
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Sorumlu denetgi bagimsiz denetim ekibindeki bagimsiz denetgileri asagida belirtilen hususlarda bilgilendirerck
bagimsiz denetim faaliyetini yonetir.

o Ekiptekilerin sorumlulugu,

o isletme faaliyetlerinin dogasi,

o Riskle ilgili hususlar,

e Ortaya ¢ikabilecek sorunlar ve

e Bagimsiz denetim isinin yiriitilmesiyle ilgili ayrintilar.

Bagimsiz denetim ekibindeki bagimsiz denetgilerin sorumlulugu, kendilerine verilen isi objektif bir bakis agisi ve
mesleki siiphecilik ve 6zenle etik ilkeleri gozeterek yapmaktir. Bagimsiz denetim ekibindeki kidemsizlerin daha
kidemli denetgilere sorular yoneltmeleri beklenir. Bagimsiz denetim ekibinde yer alan bagimsiz denetgiler de
aralarinda gereken iletisimi kurarlar.

Denetim Ekibinin Belirlenmesi;

V' Sirket, denetim ¢alismasima baglamadan énce yapilacak denetim galismasi ile ilgili bir biitge hazirlar. Bu
biitcede denetim ekibinin kimlerden olugmasi gerektigi ve her bir denetim elemaninm kag saat ¢alisacag
planlanir,

v' Denetim ckibinde gérev alacak bagimsiz denetim elemanlari, denetim konusunda uzmanlasmis sorumlu
ortak, ortak, denetim miidiirii, denetim sefi ve asistanlarindan baska destek alinmasi gerektigi durumlarda
bilgi islem uzmani, vergi uzmani, Uluslar arasi Finansal Raporlama Standartlari uzmani gibi mesleki
sorumluluklarm yerine getirebilecek niteliklere ve yeterli mesleki egitime sahip, 3568 sayili Kanuna gore
belirlenen siirekli mesleki egitim de dahil olmak iizere diizenli ve siirekli hizmet i¢i egitime katilan denetim
elemanlarinda olusur,

v Denetim ekibi, denetim standartlari ile hukuki yasal diizenlemeler konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip
denetim elemanlarindan olusur,

v' Denetim ekibi, bilgi ve teknolojileri dahil uygun diizeyde teknik bilgi ve deneyime sahip denetim
elemanlarindan olusur,

v' Denetim ekibi, miisterinin faaliyette bulundugu sektdr hakkinda yeterli bilgi ve deneyime sahip denetim
elemanlarindan olusur,

v" Denetim ekibi, mesleki karar verme yetenegi olan, yeterli bilgi ve deneyime sahip denetim elemanlarindan
olusur,

v’ Bagumsiz denetim ¢alismalarim yapan denetgiler, denetimi yapilacak firmalarin sahibi ve ortaklar ile
yakinlik bagi olmayacaktir. Denetimi yapilacak firma ve ortaklar ile herhangi bir ¢ikar iliskisinden uzak
olacakutir,

v' Bagimsiz denetim ¢aligmalari, denetimi yapacak yetkili denetim ekibi tarafindan yiiriitiilecektir,

v Bagimsiz denetgiler, bagimsizliklarini ya da yasal diizenlemelere uygunlugu tehlikeye diisiirecek hususlari
ve bunlari 6nleyici tedbirleri ¢alisma kagitlarina aktarmak ilgili sorumlu denetgiye ve kalite giivence
sisteminden sorumlu olarak gorevlendirilen sorumlu denetgileri bilgilendirmekle yiiktimliidiir.

Denetim ¢alismasi denetim ekibinden sorumlu ortak baskanhginda, denetim ¢aligmasi planlamak amaci ile

toplanmastyla baslar. Bu toplantida sorumlu ortak tarafindan miisteri, iginde bulundugu sektor, galismanin kapsami,
denetim ¢alismasinda karsilasilmasi beklenen riskler, ¢alisma sonunda miisterinin beklentileri ve zamanlama
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Bagimsiz denetim ekibi, denetim faaliyetine baslamadan asagidaki hususlarda bilgilenmek ve denetim ¢alismasini

belirlenen programa gore sonuglandiracaktir.

v

ANIANENEA NN Y N N

v

Bagimsiz denetim isinin yiiriitilmesiyle ilgili ayrintilar,

Denetim ekibinde yer alanlarin sorumluluklari,

Denetimi yapilacak isletme faaliyetlerinin yapisi,

Denetim ¢alismasinda karsilasilacak riskler,

Denetim faaliyeti sirasinda ortaya ¢ikabilecek sorunlar.

Denetim ekibinin yaptigi ¢caligmalarin raporlanmasi ve kurallari;

Denetim ¢alismasinin, bagimsiz denetim standartlarina uyguniugu,

Denetim sirasinda, gerekli konularda alinan beyanlarin yazili olarak kayitlara gegirilmesi,

Denetim ¢alismasinin planlanan stirede yapilmasi,

Denetim ¢alismasinda, ¢alisma kagitlarinin sonuglart dogrulamasi ve yazih olarak kayitlara gegirilmesi ve
calisma kagitlar ile denetim sonucunu etkileyen bilgileri igeren evrak, en az bes yil siire ile sirket arsivinde
saklanacaktir,

Denetim ¢alismasi sonunda olusacak denetim goriisii igin yeterli ve destekleyici yazili belgelerin olmasi,

Denetim ¢alismasi sirasinda muhasebe ve raporlama ile ilgili olarak daha dnce hig karsilasilmamis bir durumda
karsilagildiginda, teknik uzmanlardan veya Kalite Giivence Sisteminden Sorumlu Ortaklardan goriis alinir.

Denetim ¢aligmasinin planlama toplantisinda belirlenen kurallar ve final ¢alismasinda uygulanacak denetim
tekniklerinin kontrolleri, sorumlu ortak tarafindan gézden gegirilerek varsa gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra

onaylanir.

v

RN

AN

v
v

Bagimsiz denetim ekibinin bagimsizligi konusundaki degerlendirmeler,

Denetim elemanlarinca, denetim calismalarinda yapilan risk degerlendirmeleri,

Denetim elemanlarinca, énemlilik ve 6nemli riskler konusunda alinan kararlar,

Karmasik konularda bir uzman goriisiiniin yazil olarak alinarak ¢alisma kagitlarina eklenip eklenmedigi ve
bu goriise uyulup uyulmadigi,

Uluslar arasi Finansal Raporlama Standartlarr ve mali tablolar igin tim ag¢iklamalarim gerektigi gibi
yapildigimin “kontrol listesinin” denetimi,

Denetim elemanlarinca, denetim sirasinda tespit edilen diizeltilmis ve diizeltilmemis yanlisliklarin niteligi ve
dnemi,

Jsletme yonetimine iletilecek hususlar,

Denetim elemanlarinca, diizenlenen ¢alisma kagitlarinin 6nemli kararlari ve ulasilan sonuglart gosterir
nitelikte olup olmadigi,

Bagimsiz denetim raporunun uygunlugu,

Olumlu goriis igermeyen denetim raporlarin incelenmesi,

Yapilan bagimsiz denetimin amacinin ekipte yer alan tiim bagimsiz denetgiler tarafindan anlasiimasi gereklidir. Bu
kapsamda, ckipte yer alan kidemsizlerin kendilerine verilen isin amacini kavrayabilmeleri i¢in baginsiz denetimin,
ekip calismast ve refakat calismasi seklinde yuritiilmesi gerekir.

Ekibin gozetimi asagidaki hususlari igerir;

v
v

Bagimsiz denetim ¢alismasinda kaydedilen agamay1 takip etmek,
Ekip elemanlarinin yetenek ve yeterliliklerini goz oniine alarak, isi tamamlamak igin siirelerinin yeterli olup
olmadigy, verilen talimatlarr anlama diizeyleri ve isin planlandig: gibi yiiriitiiliipyiiriitiilmedigini tespit etmek.
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v' Bagimsiz denetim sirasinda ortaya ¢ikan hususlart Snemliliklerini goz niine alarak saptamak ve planlanmis
bagimsiz denetim yaklasimini buna uygun olarak degistirmek,
v' Danisma gerektiren hususlari belirlemek, bagimsiz denetim sirasinda daha kidemlilerle konuyu goriismek,

Gozden gegirme sorumlulugu, daha kidemli ekip iyelerinin daha kidemsizlerin islerini incelemeleri temeline
dayanir. Bu sorumlulugu yerine getiren bagimsiz denetgi, asagidaki hususlar: dikkate alir.

v' Bagimsiz denetim isinin bagimsiz denetim standartlarina, yasal ve hukuki diizenlemelere uygunlugu,
Onemli konularin daha ayritili incelenmek lizere ortaya konuldugu,

Gerekli konularda fikir damigildidi ve ulasilan sonuglarin yazil hale getirilerek uygulandigi,

Yapilan isin zamanlama ve igeriginin goézden gegirildigi,

Yapilan isin ulasilan sonuglari destekledigi ve yazili hale getirildigi,

Bagimsiz denetim kanitlarinin yeterli ve bagimsiz denetim raporunu destekleyecek nitelikte oldugu,
Bagimsiz denetim tekniklerinin amaglarmin gergeklestirildigi.

AN NN N

Sorumlu denetginin, bagimsiz denetim raporu nihai hale gelmeden bagimsiz denetime iliskin ¢alisma kagitlarini
incelemek ve ekiple konulart tartismak suretiyle varilan sonuglar: ve bagimsiz denetim raporunu destekleyecek
yeterlilikte bagimsiz denetim kaniti toplandigi hususundan emin olmasi gerekir.

Sorumlu denetgi bagimsiz denetimin uygun gorecegi asamalarinda inceleme yapar. Bu durum, bagimsiz denetim
raporu heniiz tamamlanmadan 6nemli konularin zamaninda sorumlu denetginin isteine uygun olarak
¢cOziimlenmesini saglar.

Gozden gegirme, bagimsiz denetimin yoruma agik kritik konularini, bagimsiz denetim sirasinda tespit edilen,
dzellikle zor ve incelikli alanlari, dnemli riskleri ve sorumlu denetginin 6nemli buldugu diger alanlarr kapsar.

Sorumlu denetginin tiim ¢alisma kagitlarini incelemesi gerekmez, ancak yaptigi gézden gegirmenin siire ve
kapsamini yazilt hale getirmesi gerekir.

Gozden gegirme sirasinda bagimsiz denetim isinin bagka bir sorumlu denetgi tarafindan devralinmasi halinde,
sorumlu denetginin degisiklik tarihine kadar yapilan tim islerin gézden gegirilmesini de yapmasi gerekir. S6z
konusu kontroliin, bagimsiz denetimin plan ve programimin bagimsiz denetim standartlari ile hukuki diizenlemelere
uygun olarak yapildigi hususunda yeni sorumlu denetgiyi de ikna etmesi gerekir.

Birden ¢ok sorumlu denetginin gorev aldifi bagimsiz denetimlerde her birinin sorumluluklarinin ¢ok iyi
tammlanmis ve ekip tarafindan anlasiimis olmasi sarttir.

Damsma ;
Sorumlu denetgi;

v Ekipteki bagimsiz denetgilerin zor ve hassas konularda gerekli danigsma hizmetini aldiklarindan emin
olmak,

v Bagimsiz denetim sirasinda gerek ekip iginden gerekse ekip disindan ve bagimsiz denetim kurulusu
disindan uygun sekilde, gerekli bilgiye sahip kisilerden fikir danisildigina kanaat getirmek,

v' Danismanin sonucu, igerigi ve kapsamindan tatmin olmak ve sonuglari yazili hale getirerek danisilan kisi
ile uzlagsmis olmak ve

v' Danistlan husus ile ilgili uzlasilan sonucun uygulamaya gegirilmis oldugundan emin olmak

zorundadir. ]
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Teknik, etik veya diger hususlar lizerinde etkin bir danisma hizmeti alinabilmesi, damsilacak kisilere konuyla ilgili
her tiirlii bilginin verilmesine baghdir. Sartlar gerektirdiginde bagimsiz denetim ekibi kurulus i¢inden veya digindan
gerekli bilgi, deneyim ve kideme sahip kisilerden danisma hizmeti alabilir. Danigilarak ulasilan sonuglar yazili hale
getirilir ve uygulamaya konulur.

Bagimsiz denetim kurulusunun yeterli i¢ kaynaga sahip olmadigi durumda, mesleki kuruluglardan, diizenleyici
kuruluslardan ve diger sirketlerden danigma hizmeti almasi miimkiindiir.

Zor ve hassas konular da dahil olmak iizere, alinan danigsma hizmetine iligkin olarak diizenlenen ¢alisma kagidinin
icerigi konusunda hem damgan hem de danisilan kisilerin mutabik olmasi gerekir.

Konuyla ilgili ¢galisma kagitlarinin, danisma gerektiren konu hakkinda ulasilan sonuglar ve alinan kararlar ile
kararlara esas olan hususlari ve uygulama esaslarimi igerecek ayrintida olmasi gerekir.

Goriislerdeki farkhihklar

Bagimsiz denetim ekibinin i¢erisinde fikir damigilan taraflar ile veya kontroldr ile sorumlu denetgi arasinda goriis
farkliliklart oldugu takdirde, bagimsiz denetim ckibi bu farklihklari giderebilmek iizere bagimsiz denetim
kurulusunun farkh goriisleringdziimiinde uyguladig: politika ve yontemleri uygular.

Sorumlu denetgi, ekip liyelerini gerekli oldugunda bu goriis farkliliklarint kendisine veya diger ekip tiyelerine hicbir
endise duymadan iletmeleri hususunda bilgilendirir.

istisare

Istisare, sirket icinden veya digindan 6zel uzmanhga sahip Kisilerle, ilgili konularin uygun mesleki seviyede

miizakere edilmesini igerir.

istisare ile ilgili olarak belirtilen politika ve prosediirlerin amaci personelin alanlarinda uzman, yeterli, bilgili ve
inisiyatif sahibi kisilerden muhasebe kavramlariyla ilgili destek aldigina dair makul seviyede bir giivence

olusturulmasidir.
[stisare ile ilgili belirlenen politika ve prosediirlerin amaglart asagida belirtilmistir.

(1) Personelin danismaya ihtiyag duyabilecegi alanlar ve 6zel durumlarin belirlenmesi ve personeli karmagik.

teknik bilgi gerektiren ve olagandigi durumlar ile ilgili olarak danigmaya tesvik etmek,

(2) Sirketin veri tabaninda, damigmanhk gerektirecek alanlar ilgili arastirma yapabilmeyi kolaylastirmak
amaciyla, yeterli dl¢iide referans saglayabilecek bir kiitiiphane bulunmasidir (elektronik ve dokiim olarak).
Tiim personelin kolayca erisebilecedi bu kaynaklar asgari olarak personelin uymasi zorunlu olan denetim
meslegi ile ilgili mevzuati igerir. Bunun diginda, sirketin bir veya birkag miisterisinin faaliyet gosterdigi
ozellikli sektorler ile ilgili kaynaklar, muhasebe ve denetim ile ilgili kaynak kitaplar, vergi mevzuati ile ilgili
kaynaklar kiitiphanede bulunmaktadir. Kiitiiphanemiz giincel tim TFRS el kitaplarini, TFRS agiklayici

ornek materyallerini, kontrol listelerini, 6rnek raporlari, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri rehberini de

. -

icerir.
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Denetim ekibi icerisinde, istisare edilen kigilerle ve ilgili durumlarda sorumlu denetgi ile denetimin kalite
kontroliinli gézden geciren kisiler arasinda olusabilecek gortis farkliliklart s6z konusu oldugunda ulasilan
sonuglarm belgelendirilmesini ve uygulanmasini sorun ¢éziime kavusturuluncaya kadar rapora tarih verilmemesi

hususlars dikkate alinir.

Belgelendirme

(1) Sirket politikasi geregi, denetim ¢alisma kagitlari tiim ilgili belgeleri (kontrol listeleri, formlar ve clle
yazilmis notlar da dahil) kalite kontroliin her asamasmin uygulandigimimn kanitlanmasi amaciyla muhafaza

edilir.

(2) Sirket, denetim raporlarinin tamamlanmasinin ardindan denetim ekiplerinin, galigma kagitlarin nihai
denetim dosyalarinda birlestirme isleminin en geg¢ altmis giin igerisinde tamamlanmasim saglar ve zorunlu

tutar,

(3) Denetim raporu ¢iktiktan sonra denetim dosyalarinin toparlanmasi islemi idari bir siireg olarak algilanmakta
ve yeni denetim prosediirlerinin uygulanmasi ile yeni sonuglara ulasmayi igermemektedir. Ancak

belgelendirme ile ilgili olarak, eger idari nitelikte ise, asagida belirtilen degisiklikler yapilabilir;
a) Gincellenmis olan eski belgeyi silmek,
b) Belgeleri siralamak, karsilastirmak,
¢) Dosya toparlanmasi kapsaminda kontrol listelerinin imzalanmasi,

¢) Denetim raporu tarihinden 6nce denetginin elde etmis oldugu denetim kanitlarinin belgelendirilmesi.
tartisilmas: ve sonuglandiriimasi.

d) Denetim dosyalarinin toparlanmasi islemi tamamlandiktan sonra higbir belge, gegerlilik siiresi dolmadig;
siirece silinemez veya atilamaz.

Denetimin Kalite Kontroliiniin Gozden Gegirilmesi

Sirketimiz, belirli denetimler igin denetimin kalitesine yonelik olarak, denetim ekibinin vardigi 6nemli yargilarin
ve raporu olustururken ulastigr sonuglarin tarafsiz olarak degerlendirilmesini saglayici nitelikte olan bir gézden

gecirmeyi gerekli kilan politika ve prosediirleri uygular.
Denetimin Kalitesine Yénelik Gozden Gegirmeye lliskin Kistaslar

GRC Bagimsiz Denetim A.$., Kurum tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada iglem goren isletmelerin finansal
tablolarmm bagimsiz denetimleri disindaki denetimlerin hangilerinin kalitesinin gdzden gegirileceginin

belirlenmesine yonelik asagidaki kistaslart dikkate alarak karar verir,

e Kamu yararm ilgilendirme diizeyi dahil denetimin niteligi,

¢ Bir denetimde veya denetim smifinda olagan disi risklerin veya durumliarin tespit edilmesi, /jt?
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¢ Mevzuatin denetimin kalitesinin gozden gegirilmesini gerektirip gerektirmedigi
Sirketimiz,

¢ Kurum tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada islem goéren isletmelerin finansal tablolarina iliskin tiim
bagimsiz denetimler igin denetimin kalite kontroliintin gézden gegirilmesini zorunlu kilar.

e Diger tiim tarihi finansal bilgilere iliskin bagimsiz denetimlerden, smirli bagimsiz denetimlerden, diger
giivence denetimlerinden ve ilgili hizmetlerden hangilerinin kalitesinin gozden gegirilmesi gerektigini
belirlemek i¢in, Form 31 kullanilarak tespit edilir.

Denetimin Kalite kontroltiniin gdzden gegirilmesi tamamlanmadan denetim raporuna tarih verilmez.

Denetimin kalite kontroliiniin gézden gegirilmesi sirasinda, 6nemli hususlarin sorumlu ortak denetgi ile miizakere
edilmesi, finansal tablo ve denetgi raporu ile bunlara dayanak olan bilgilerin gdzden gegirilmesi, denetim ekibinin
vardigi onemli vyargilar ve ulastifi sonuglara iliskin ¢alisma kagitlarmin incelenmesi ve denetgi raporu
olusturulurken ulasilan sonuglarin ve dnerilen raporun uygun olup olmadigmin degerlendirilmesi hususlart dikkate
almir,

Kurum tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada iglem goren isletmelerin finansal tablolarina iliskin tiim bagimsiz
denetimler i¢in:

o denetim ekibinin bagimsizhigr degerlendirilir,

o ooriis farkliliklaring iceren hususlar ya da diger zor ve tartismali konularda gerekli istisarelerin yapildigindan
ve bunlarin belgelendirildiginden emin olunur ve,

o g0zden gegirmek lizere segilen belgelerin, 6nemli yargilar esas alinarak gergeklestirilen caligmalar yansitip
yansitmadigi ve ulasilan sonuglari destekleyip desteklemedigi dikkate alinir.

Denetimin Kalitesine Yonelik Gozden Geg¢irmenin Niteligi, Zamanlamasi ve Kapsami

GRC Bagimsiz Denetim A.S., bir denetimin kalitesine y6nelik gozden gegirmenin niteligini, zamanlamasini ve

kapsamuni belirleyen asagidaki politika ve prosediirleri olusturmustur.

e Denetimin kalitesine yonelik goézden gegirme tamamlanincaya kadar denetim raporuna tarih verilmez. Ancak
denetimin kalitesine yonelik gdézden gecirmeye iliskin belgelendirme, rapor tarihinden sonra tamamlanabilir.

e GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetimin kalitesinin gozden gegirilmesinin zamaninda ve denetimin uygun
asamalarinda gergeklestirilmesi, dnemli sorunlarmn rapor tarihinde veya rapor tarihi 6ncesinde gézden gegiren kisiyi

tatmin edecek sekilde ve gecikmeden ¢oziilmesini saglar.

Gizden Gegirmede GRC Bagimsiz Denetim A.S.” in Sorumluluklar:
GRC Bagimsiz Denetim A.S. denetimin kalitesinin gozden gegirilmesinde;

e Onemli hususlarin sorumlu denetgi ile miizakere edilmesini,

e Finansal tablolar veya denetimin konusunu olusturan diger bilgiler ile onerilen denetgi raporunun gozden
geeirilmesini,
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e Denetim ekibinin vardigi dnemli yargilar ile ulagtigi sonuglara iliskin segilen ¢aligma kagitlarinin gozden
gecirilmesini,

e Denet¢i  raporu  olusturulurken ulasilan sonuglarin  ve Onerilen raporun uygun olup olmadiginin
degerlendirilmesini saglar.

Denetimin kalitesinin gézden gegirilmesinin kapsami, diger hususlarin yani sira denetimin karmasiklifina,

denetlenen isletmenin borsada islem goriip gérmedigine ve raporun iginde bulunulan sartlara uygun olmama riskine

baglidir. Denetimin kalitesinin gdzden gegirilmesi, sorumlu denetginin sorumluluklarini azaltmaz.
Kurum Tarafindan Belirlenen Isletmeler Ile Borsada Islem Goren Isletmelerin Bagimsiz Denetimleri

GRC Bagimsiz Denetim A.S., Kurum tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada islem goren isletmelerin finansal

tablolarinin bagimsiz denetimlerinin kalitesinin gdzden gegirilmesinde, asagidaki hususlart ayrica dikkate alimir.
e Denetim ekibi, GRC Bagimsiz Denetim A.S." nin séz konusu denetime iligkin bagimsizliini degerlendirir.

e Goriis farklihiklan iceren hususlar ya da diger zor veya tartismali konularda gerekli istisarelerin yapilip

yapilmadigi ile bu istisareler dogrultusunda ulasilan sonuglarin gézden gegirilir.

o Gozden gegirilmek iizere segilen belgelerin, 6nemli yargilarla iliskili olarak gergeklestirilen ¢alismalari yansitip

yansitmadigi ve ulasilan sonuglari destekleyip desteklemedigi incelenir.
Denetim Ekibinin Yargilarinin Degerlendirilmesi

Kurum tarafindan belirlenen bir isletme ile borsada islem goéren bir isletmenin finansal tablolarmin bagimsiz
denetiminin kalitesinin gozden gegirilmesi sirasinda, denetim ekibinin varmig oldugu 6nemli yargilar

degerlendirilir,
Kamu Sektérii Denctim Kuruluslarina Ozgii Hususlar

Kurum tarafindan belirlenen isletmeler arasinda yer almamasina veya borsada islem gbren isletme olarak
nitelendirilmemesine ragmen, bazi kamu sektorii isletmeleri, denetimin kalitesinin gbzden gegcirilmesini

gerektirecek 6neme sahipse yukandaki prosedirler uygulanir.
Denetimin Kalitesini Gozden Gegiren Kisilerin Atanmasina Iliskin Kistaslar
GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetimin kalitesini gézden gegiren kisilerin liyakatini,

e Gerekli deneyim ve yetki dahil olmak iizere, gorevin yerine getirilmesi i¢in gereken teknik niteliklere sahip

olunmasina,

e Denetimin kalitesini gozden gegiren kisinin tarafsizligini zedelemeksizin, yiiriitiilen denetimle ilgili olarak bu
kisiyle ne derecede istisare edilebilece@ine gore belirler.

19




GRC BAGIMSIZ DENETIM A.S. - 2020 YILI SEFFAFLIK RAPORU

Denetimin Kalitesini Gézden Gegiren Kisinin Tarafsizhg)

GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetimin kalitesini gézden gegiren kisinin tarafsizligini korumaya yonelik olarak,
denetimin kalitesini g6zden gegiren kisinin; miimkiin oldugu siirece ilgili sorumlu denetgi tarafindan segilmemesini,
gozden gegirme siiresince denetimin yiiriitiilmesinde yer almamasini, denetim ekibi adina karar almamasini,

tarafsizhgini tehdit edecek diger hususlarin bulunmamasini saglar.

GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetimin kalitesini gbzden gegiren kisinin tarafsizh@inin zedelenebilecedi

durumlarda, bu kisiyi degistirir.
Denetimin Kalitesine Yonelik Gozden Gegirmenin Belgelendirilmesi
GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetimin kalitesine yonelik gozden gegirmenin belgelendirilmesine iligkin olarak;

e Denetimin kalitesinin gozden gegirilmesine iliskin sirket politikalarinin gerektirdigi prosediirlerin uygulanmis

oldugunu,

» Denetimin kalitesinin gdzden gegirilmesinin, ilgili rapor tarihiyle ayn1 tarihte veya oncesinde tamamlanmis

oldugunu,

o Gozden gegiren Kisinin bilgisi dahilinde, denetim ekibinin vardigi 6énemli yargilar ile ulastigi sonuglarin uygun
olmadigina dair kanaat olusturmasina sebep olacak ¢6ziime kavusturulmanmis herhangi bir konunun bulunmadigm

belgelendirir.
Goriis Farkhihiklar

GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetim ekibinin kendi i¢inde, istisare edilen kisilerle ve ilgili durumlarda sorumlu
denetci ile denetimin kalitesini gozden geciren kisi arasinda olusabilecek goriis farkliliklarini ele alir ¢oziime

kavusturulmasim saglar.
Calisma Kagitlarimin Nihai Denetim Dosyalarinda Birlestirilmesi Isleminin Tamamlanmasi

GRC Bagimsiz Denetim A.S., denetim raporlarmm tamamlanmasinin ardindan denetim ekiplerinin, ¢alisma
kagitlarini nihai denetim dosyalarinda birlestirmesini saglar. Finansal tablolarin bagimsiz denetim ve sinirl
bagimsiz denetimlerinde ¢alisma kdgitlarinin nihai denetim dosyalarinda birlestirilmesi isleminin denetgi raporu

tarihinden itibaren altmis giin i¢inde tamamlanmasini saglar.

20




GRC BAGIMSIZ DENETIM A.S. - 2020 YILI SEFFAFLIK RAPORU

Cahsma kagitlarimin saklanmasi

GRC Bagimsiz Denetim A.S.” un ¢aligma kagitlarin1 saklama ihtiyaci ve siiresi denetimin niteligine ve sirketin
icinde bulundugu sartlara gore farklihik gosterebilmekle beraber, ilgili mevzuatin gerektirdigi ve Kurumun

belirledigi sireden az olmamak kaydiyla, ¢alisma kagitlarinin kendi ihtiyaglarini karsilayacak bir siire kadar saklar.

F. 1ZLEME

Kalite Glivence Sistemi sorumlu ortaklari; sirkette ¢alisacak personel, denetim elemanlarinin egitimi, miisteri kabul
ve devamhligi, denetim faaliyetlerinin ytiriittilmesi, denetim faaliyetleri yiiriitiiliirken karsilagilacak problemler igin
¢ozlim yollar ve sistemin gozetimi konularinda politika ve prosediirleri yazili hale getirir ve uygulanmasini saglar.

Bu siireg:

1) Her bir sorumlu denetginin tamamlanmis en az bir denetiminin periyodik olarak teftisi ddhil, denetim sirketinin

kalite kontrol sisteminin stirekli olarak gézden gecirilmesini ve degerlendirilmesini igerir,

2) Izleme siirecine iliskin sorumlulugun, sirkette o sorumlulugu iistlenebilecek yeterli ve uygun deneyim ve yetkiye
sahip yOnetici veya yoneticilere ya da diger kisilere verilmesini gerektirir ve sirket buna uygun olarak gerekli

atamalari yapar,

3) Denetimi yiiriiten veya denetimin kalitesini gdzden gegiren kisilerin bu denetimin teftisinde yer almamasim

gercktirmektedir.

izleme Amaai

Kalite kontrol politika ve prosediirlerine uygunlugun izlenmesinin amaci,

» Mesleki standartlara ve yiirtirliikteki mevzuat hitkiimlerine uyguniugun,

o Kalite kontrol sisteminin uygun sekilde tasarlanip tasarlanmadig ve etkin sekilde uygulanip uygulanmadiginin,

e Denetim sirketinin kalite kontrol politika ve prosediirlerinin, denetim sirketi veya ilgili sorumlu denetgi tarafindan
diizenlenen raporlarm, iginde bulunulan sartlara uygun olmalarini saglayacak sekilde uygulanip uygulanmadiginin

degerlendirilmesini saglamaktir.

%
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Kiigiik sirketlerin izleme prosediirleri, GRC Bagimsiz Denetim A.S. kalite kontrol politika ve prosediirlerinin
tasarlanmasindan veya uygulanmasindan sorumlu olan veya denetimin kalitesinin gézden gegirilmesinde yer alan

kisiler tarafindan uygulanabilir.
KKS’ yi Giozden Gecirmede Dikkate Alinacak Hususlar

GRC Bagimsiz Denetim A.S$. kalite kontrol sisteminin siirekli olarak gézden gegirilmesi ve degerlendirilmesini

asagidaki hususlari dikkate alir,

e Mesleki standartlarda ve yiirlirliikteki mevzuatta meydana gelen degisikliklerin ve -uygun héllerde- bunlarmn

GRC Bagimsiz Denetim A.S.” in politika ve prosediirlerine nasil yansitilacaginin analizi.

e Bagimsizlikla ilgili politika ve prosediirlere uygunlugun yazili teyidinin analizi.

e Teorik ve uygulamali egitimler dahil olmak tizere siirekli mesleki gelisime iliskin analiz.

¢ Miisteri iliskisinin ve denetim s6zlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesine y6nelik kararlarin analizi.

¢ Denetim sirketinin temel ve mesleki egitime dair politika ve prosediirlerine iliskin geri bildirim saglanmasi déhil,

sistemde yapilacak iyilestirmelerin ve atilacak diizeltici adimlarin belirlenmesi.

¢ Sisteme, sisteme uygunluk saglanmasina veya sistemi anlama diizeyine iliskin zayifliklarin uygun denetim sirketi

personeline bildirilmesi.

* Kalite kontrol politika ve prosediirlerinde gerekli degisikliklerin zamaninda yapilabilmesini saglamak i¢in uygun

sirket personeli tarafindan politika ve prosediirlerin takip edilmesi.
Teftis

Teftis islemlerinin siklig1 asagidaki faktorler dikkate alinarak, en az ii¢ yila yayilan bir siire ile yapilir. Teftis
islemlerinin sikligt belirlenirken, miinferit denetimlerin segiminin zamanlamasi dahil, ¢ok sayida faktér dikkate

alinmaktadir.

Teflis stirecinde, miinferit denetimlerden bazilari ilgili denetim ekibine 8nceden haber verilmeden segilebilir. GRC
Bagimsiz Denetim A $., teftis kapsamni belirlerken, bagimsiz dig teftis programlarinin kapsamini veya sonuglarini
dikkate alabilir. Ancak bagimsiz dis teftis programi, denetim sirketinin kendi i¢ izleme programinin yerine

kullanilamaz.

}}
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Tespit Edilen Eksikliklerin Degerlendirilmesi, Bildirilmesi ve Diizeltilmesi

GRC Bagimsiz Denetim A.S., izleme siirecinin sonunda tespit edilen eksikliklerin etkilerini degerlendirilir ve bu

cksikliklerin asagidakilerden hangisi olduguna karar verilir.

e Kalite kontrol sisteminin, GRC Bagimsiz Denetim A.S.” in mesleki standartlara ve yiiriirliikteki mevzuat
hitkiimlerine uygunluk sagladigina ve GRC Bagimsiz Denetim A.S. veya sorumlu denetgiler tarafindan diizenlenen
raporlarmn icinde bulunulan sartlara uygun olduguna dair makul glivence saglama konusunda yetersiz olduguna tam

olarak isaret etmeyen durumlar veya,

e Sistemik, tekrarlayan veya diizeltici adimlarin derhdl atilmasin gerektiren diger 6nemli eksiklikler.

Bildirim

GRC Bagimsiz Denetim A.S., izleme siireci sonucunda tespit edilmis eksiklikleri ve uygun diizeltici adimlara
yonelik tavsiyeleri ilgili sorumlu denetgilere ve diger ilgili personele bildirmektedir.

Tespit edilen eksikliklerin ilgili sorumlu denetgiler disindaki kisilere rapor edilmesi, eksiklik tespit edilen denetimin
soz konusu raporda agiklanmasini gerektirmez. Ancak sorumlu denetgiler disindaki kisilerin sorumluluklarin

uygun sekilde yerine getirebilmeleri i¢in bu tiir agiklamalarin yapilmasi gerekli olabilir.
Diizeltici Adinlara iliskin Tavsiyeler

Tespit edilmis eksikliklere yonelik diizeltici adimlara iligkin tavsiyeler asagidaki hususlardan bir veya birkagimn:
igermektedir,

» Tek bir denetim veya tek bir personele iliskin uygun diizeltici adimlarin atilmasi,

* Bulgularin, egitim ve mesleki gelisimden sorumlu kisilere iletilmesi,

e Kalite kontrol politika ve prosediirlerinde degisiklik yapilmasi,

e GRC Bagimsiz Denetim A.S.” in politika ve prosediirlerine uygun hareket etmeyenler, 6zellikle bu davramsi
tekrarlayanlar hakkinda GRC Bagimsiz Denetim A.S. tarafindan disiplin islemlerinin uygulanmasi.

GRC Bagimsiz Denetim A.S., izleme prosediirleri sonuclarinin, bir denetgi raporunun uygun olmayabilecegine
o ’ o

veya denetimin yiiriitiilmesi sirasinda prosediirlerin atlandigina isaret ettigi durumlart ele alan politika ve

prosediirler olusturur. Bu tiir politika ve prosediirler, GRC Bagimsiz Denetim A.S.’in mesleki standartlara ve

yiiriirlitkteki mevzuat hitkiimlerine uygunlugun saglanabilmesi igin atilmasi gereken ilave adimlara karar vermesini

ve hukuki damismanhik alip almamayi degerlendirmesini gerektirir,
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izleme Sonuglarinin Raporlanmasi

GRC Bagimsiz Denetim A.S., kalite kontrol sisteminin izlenmesiyle ilgili olarak yiiriitiilen siirecin sonuglarini yilda
en az bir kez sorumlu denetgilere, GRC Bagimsiz Denetim A.S.’in-uygun héllerde yonetim kurulu da dahil
sirketteki diger uygun kisilere bildirir. Bu bildirim, gorev tanimlarina ve sorumluluklarina uygun olarak, bu kisilerin
ve GRC Bagimsiz Denetim A.§.” in gerektiginde hizli ve yerinde adimlar atabilmesini saglayacak yeterliliktc

olmaktadir. Yapilacak bildirim;
e Uygulanan izleme prosediirlerinin agiklanmasini,
* Izleme prosediirlerinden elde edilen sonuglari,

« ilgili hallerde, sistemik, tekrarlayan veya diger nemli eksikliklerin agiklanmasini ve séz konusu eksikliklerin

giderilmesi veya diizeltilmesi igin atilan adimlar igerir.

Kalite Giivence Sisteminin gozden gegirilmesinin kapsami, bazi denetim dosyalarinin segilerek test edilmesine ve
uygun denetim standartlari ve bagimsizhik ilkelerine uyumun, tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceligi ile 5denen
denetim tcretinin karstlastirilmasimi igerir,

Sorumlu denetgi, gozetim sonuglarint bagimsiz denetim kurulusu tarafindan veya lisans anlasmasi yaptigi
kurulugun i¢ sirkiilerleriyle belirlenen yontemlere uygun olarak degerlendirir.

Sorumlu denetgi;

v' Gozetim sonuglarinda yer alan eksikliklerin bagimsiz denetimi etkileyip etkilemedigini ve
v' Bu duruma ¢oziim igin bagimsiz denetim kurulusu tarafindan alinan 6nlemlerin yeterli olup olmadigin
degerlendirir.

Bagimsiz denetim kurulusunun kalite kontrol sistemindeki eksiklikler belirli bir bagimsiz denetim isinin bagimsiz
denetim standartlarina ve mevzuata uygun yapiimadigi veya bagimsiz denetim raporunun gergegi yansitmadig
anlamina gelmez.

Sikayet ve iddialar

Tiim sozli sikayetler ve asagida belirtilen konularla ilgili iddialar miisterinin ilgili sorumlu denetgisine iletilmelidir:
a) Sirket profesyonel, diizenleyici ve yasal standartlara uygun hareket etmeyi basarmamistir,

b) Sirket igi kalite kontrol politika ve prosediirlerinin uygulanmasinda bir uyumsuzluk séz konusudur.

=
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Sikéyetler ve iddialar sirket disinda da gelebilmektedir. Sirket personeli, miisteri veya tigtincii kisilerden de
gelebilmektedir. Eger herhangi bir personelin bir sikdyeti veya iddiast varsa bunu sorumlu denetgiye yazil olarak
iletebilir ve ayrica bunu sozlii olarak da iletebilir. Ilgili iist personel bunu sorumlu denetgiye iletilmesi gereken bir
husus olarak algilamalidir. Sorumlu denetgi, diger sorumlu denetgileri yazili olarak iddia veya sikayet hakkinda
neler yapildigi veya yapilacagi hususunda bilgilendirir.

Bu siirecin bir pargast olarak sirket, personelinin endiselerini higbir misilleme korkusu olmaksizin dile
getirebilmesini saglayan ve agik sekilde tanimlanmis iletisim kanallari olusturur.

Sikayet ve iddialar (asilsiz oldugu kolayca anlasilanlar harig) sirket iginden veya digindan kaynaklanabilir. Séz
konusu sikdyet ve iddialar sirket personeli, misteriler veya ti¢iincii taraflarca ileri siiriilebilir. Sikdyet ve iddialar
denetim ekibi tiyeleri veya diger sirket personeline iletilmis olabilir.

Sikayet ve iddialarla ilgili sorusturmay1 yiiriiten ortagin;
a) Yeterli ve uygun deneyime sahip olmasini,
b) Sirket iginde yetki sahibi olmasini ve
¢) lgili denetimin yiiriitiilmesi siirecinde higbir sekilde gorev almamis olmasini gerektirir.

Sorusturmay: yiiriiten ortak, gerekli hallerde hukuk miisavirini de sorusturmaya dabhil edeblhr ve kalite kontrol
sistemi etkin olarak isletilir ve belgelendirilir.

13. DIGER HUSUSLAR

Bulunmamaktadir.
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